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KONZUM otevrel prodejnu na Dolni Moravé
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| Zivot a provoz v KONZUMu se musel prizpusobit

nastupujici virové nemoci

Pandemie koronaviru, ktera nas béhem brezna zasahla, otrasla celym svétem. Ze dne na den zménila Zivoty
mnoha lidi. Byl vyhlasen nouzovy stav, ktery doprovazela bezprecedentni vladni opatreni proti Sifeni nemoci
a to znamenalo vyrazny zasah pro ekonomiku a utlum spolecenského Zivota. | Zivot v KONZUMu byl najednou
poznamendan a museli jsme se situaci postavit a resit véci, kterymi jsme se drive pri béZném provozu obchodu
zabyvat nemuseli. Vice se doctete v rozhovoru s reditelem druzstva Ing. Miloslavem Hlavsou.

,Maloobchod uz asi nebude uplné stejny. Lidé budou
pozadovat bezpecnéjsi prostredi,” tvrdi Ing. Miloslav Hlavsa

Pane rediteli, jaké
byly prvni kroky,
které jste jako fir-
ma podnikli v oka-
mziku, kdy jste se
dozvédéli, zZe situa
ce neni prizniva
a zacinaji platit
omezeni kvuli Si-
feni koronaviru?
Prekvapeni byli asi
vsSichni - obchod-
nici, dodavatelé
i zakaznici...
Pokusim se odpo-
védét, ale nejdrive mi dovolte, abych hlu-
boce podékoval vsem spolupracovnikiim
v KONZUMu za to, jak celé obdobi COVID-19
a nouzového stavu zvladli. A také chci po-
dékovat véem ¢lenim a zékaznikim, Ze
k nam i pres nékteré slozitosti a nedostat-
ky byli tolerantni a zachovali KONZUMu
prizen. Moc si toho vazim.

Musim priznat, zZe s postupnym Sifenim ko-

Miloslav Hlavsa, reditel
druzstva

‘konzum

obchodni druzstvo v Usti nad Orlici

ronaviru po svété jsme cekali, ze néjaka
opatreni typu zakazu cestovani do zahra-
ni¢i apod. prijdou. Ale to, co nastalo po
13. 3. 2020, to bylo velmi razantni a mys-
lim, Ze pro vétsinu z nas neoCekavané.
Prvni omezeni prodeje jsme s kolegy z ve-
deni druzstva resili v noci z patku na so-
botu 14. 3. 2020, kdy jsme podle nafizeni
vlady museli od 8,00 rano uzavrit vSechna
KONZUM Cafe, Fortely a také automycku
v Lanskrouné. A pak jsme témér kazdy den
sledovali az do noci zpravy, abychom se
ihned rano sesli a rozhodli, co budeme ten
den vlastné délat.

Vladni narizeni vznikala jak na bézicim
pase a celkem rychle se i ménila, coz
jisté ovliviovalo vase provozni postupy.
Mnoho zmén a vyjimek prinasi zmatek
a treba i neochotu dodrZovat pravidla.
Jak jste se s tim zvladli vyporadat, jak
na strané zaméstnancd, tak zakaznicky?
Ano, prvni dny byly hodné chaotické. Kdo
Sel vecer v klidu spat, ten se vétSinou rano

probudil do Uplné jiného svéta. Pro néjaké
rozumné fungovani firmy se 100 pobockami
to neni Uplné komfortni situace. Zvlast,
kdyz se to kazdy den opakovalo.

Kolegové na prodejnach od nas oprav-
néné pozadovali néjaké instrukce a my
jsme bohuzel védéli jen to, co bylo vecer
ve zpravach. Presto, Ze jsem osobné jiz
26. 2. 2020 prostrednictvim naseho Svazu
spotrebnich druzstev pozadal vladni orga-
ny, aby nam sdélily, jaka bude nase role
v zajisténi potravinové obsluznosti obyva-
tel a co se od nas ocekava, kdyby nastala
epidemie Ci karanténa, tak nam do dnesni-
ho dne nikdo ani neodpovédél.

Pritom jsme chtéli védét jen par zaklad-
nich informaci, jako napr. jestli jsme
povinni udrzet prodejny v chodu, jaké
ochranné pomicky mame zajistit pro nase
zaméstnance, jestli budou néjaka hygie-
nicka kriteria pro zakazniky, jestli bude
néjaké omezeni v prodeji nebalenych
potravin, apod. Chapu, Ze nikdo nemohl
vse védét dopredu, ale kdyz obchodni siti

VELKY DiK!

DEKUJEME!

NASIM ZAMESTNANCUM

VAZIME SI VAS

Z nasich prodavacél a prodavacek, aniz by o to stali, se ze dne na den stali hrdinové, ktefi bez dostate¢né
ochrany zajist'uji fungovani statu. Nejsou to policisté, zachranari ani lékafri, ktefi slozili pfisahu a pfipravuji
se na to cely Zivot. Jsou to ,,obycejni” lidé, ktefi délaji skvéle svoji praci a prekonavaji svij strach. Jsme

[

vam za to vdécni!

Podékovani patfi i zakaznikim a nasim élenam, ktefi se chovali ohledupIné a tolerovali nase nedostatky.

*KONZUM obchodni drugstvo v Usti nad Orlici




s 2 500 prodejnami, hlavné na venkové, na
které je vice méné zavislych asi 2 miliony
obyvatel této zemé, nikdo ani neodpovi,
tak to uz neni Uplné v poradku. Vzdy jsem
si jako obcan myslel, ze existuje néco jako
strategicka infrastruktura statu v oblasti
zajisténi energii, telekomunikaci, dopravy,
potravin, lékd, zdravotnictvi a zachran-
nych slozek. A také jsem si myslel, Zze kdyz
nastane krizovy stav, Ze jsou poskytovatelé
této infrastruktury ze strany vlady aktivo-
vani a instruovani mimo masmédia, aby se
mohli s néjakym predstihem na vzniklou
situaci pripravit, tak aby nedochazelo ke
zbytecné panice obyvatel. Mohu vas ubez-
pecit, Ze minimalné v oblasti potravinové
obsluznosti nic takového neexistuje. Vse
jsme spolecné s 10 miliony naSich spoluob-
canu sledovali aZ v primém prenosu v te-
levizi. Pouze diky neskutecné obétavosti
vétsiny nasich spolupracovnikd, ktefi s vel-
kym strachem denné nastupovali do prace,
jsme zasobovani zajistili a nemuseli jsme
uzavrit zadnou prodejnu. Ale byla to Cista
improvizace. Jediné, k ¢emu opravdu do-
slo, byla ta neskute¢na panika mezi nasi-
mi zakazniky. Ti vzali prvni tyden obchody
Utokem a my jsme méli holé ruce.

Zpocatku nebylo snadné postarat se
o v€asné zajisténi ochrannych prostredku.
KONZUM ma vice neZ 800 zaméstancl, jak
jste se s tim tedy dokazali vyporadat?

To je pravé to o ¢em mluvim. Kdyby nam
nékdo alespori 5 dni dopfedu Fekl, Ze maze
nastat situace, kdy bude vyhlasena povin-
nost nosit rousky a pouzivat lihovou dez-
infekci a Ze jsme povinni si to zajistit, tak
jsme to udélali. Ihned po vyhlaseni vlady
jsme kontaktovali mistni partnery Pemi-
tex Potstejn a Sdruzeni Neratov s prosbou
urychleného usiti rousek a Ace trade Usti
n. 0. o vyrobu dezinfekénich geld. Ale vy-
robit vSe pro tak velky poCet zaméstnancu
prosté chvili trva.

Takto jsme zbytecné témér tyden vystavili
spolupracovniky neumérnému riziku, kdy
bez poskytnuti jakékoliv ochrany museli
denné obsluhovat stovky az tisice zakazni-
ka. Kdyby si v prvni dny nepomohli sami
zaméstnanci a kdyby nam nepomahali nasi
zakaznici a dobrovolnici s tim, Ze ihned
zacali $it rousky, tak nevim, jak by to do-
padlo. Rychlé podpory se nam dostalo i ze
strany mnoha starostu obci.

Najednou jsme si uvédomili, ze lokalni
spoluprace ma i v takovychto chvilich ne-
ocenitelnou hodnotu. Prvni dodavku jed-
norazovych rousek a respiratord z Ciny
prostfednictvim vladnich speciald jsme
obdrzeli az 24. 3. 2020. Navic v malych
rozmérech, které se pro evropské obliceje
nehodi a nedaji se nosit a v mnozstvi, které
by vydrzelo tak na 2 dny. Kdybychom nemé-
li Ceské latkové rousky, tak bychom vibec
nemohli fungovat. Také mne trochu vyle-
kalo, ze pfi rozbalovani jednotlivych kra-
bic s témi malymi respiratory jsme museli
nejdrive odstranit plakatek s dvojjazycnym
napisem: ,,Kazda epidemie jednou skonci,

ale Cesko-Cinské pratelstvi pretrva“.

A co ochrana zakazniki?

To byla také kapitola sama pro sebe. Dez-
infekce, rukavice, oteviraci doba pro se-
niory, rozestupy atd. Kazdy den vsechno
jinak. Snazili jsme se vychazet maximalné
vstfic a plnit vladni nafizeni. Ale jak mate
ze dne na den zajistit napf. 500 litrd dez-

CHCETE SE CiTIT

BEZPECNEJI?

PORIDTE SI VLASTNi NAKUPNi KOSIK
A UZ HO NEMUSITE DAT Z RUKY.

CHRANITE TiM SEBE | NAS.
SrmeTE 2

STE

® JE VYROBEN V JINE BARVE NEZ BEZNE NAKUPNi KOSIiKY, PROTO S NiM
MUZETE BEZ PROBLEMU VSTUPOVAT | ODCHAZET Z PRODEJNY, ANIZ BY
VAM TO NEKDO VYTKNUL.

® JE EKOLOGICKY - VYROBEN Z RECYKLOVANEHO PLASTU.

infekce pro zakazniky na 100 prodejnach,
kdyz nikde neni. Denné nas navstivi az 30
tis. zakaznikd. Takze kdyz nam nékdo nabi-
dl par litrd, tak to nic nefesilo. A kdyz mél
nékdo vétsi mnozstvi, tak vétsinou nesmy-
slné predrazené treba i za desetinasobek
bezné ceny. Zde nam v prvnich dnech opét
casto pomohli starostové. Ale prisli jsme
i s nékterymi vlastnimi aktivitami. Napri-
klad jsme poskytli zakaznikim k zakoupeni
jejich ,vlastni“ nakupni kosik, se kterym
mohou chodit nakupovat daleko hygie-
v obchodé. Tento napad se osvédcil. Uz si
je poridilo pres tisic nasich zakaznikd.

Myslite si, Ze néktera z uvedenych
ochrannych opatrfeni se do budoucna
stanou standardem a zakaznici je budou
v prodejnach pro vétsi pocit bezpeci
i nadale vyZzadovat?

Urcité ano. Napriklad ochranné plexisklové
Stity, které jsme nainstalovali u vSech po-
kladen asi zachovame natrvalo. To samé si
myslim, Ze nastane s dostupnosti dezinfek-
ce na ruce pri prichodu do prodejny. Na-
opak, co zakaznici moc neocenili bylo bale-
né pecivo. Vsichni jsme zvykli konzumovat
Cerstvé krupavé pecivo a to balené je bo-
huzel cCasto Uplné gumové. Proto se opét
postupné vracime k nebalenému. Nastésti
testy prokazaly, Ze koronaviry se na pecivu
neudrzi, takze je to celkem bezpecné.

Problémy jisté zaznamenali i vyrobci
a dodavatelé potravin. Spolupracujete
zejména s regionalnimi péstiteli, cho-
vateli a dodavateli obecné. Jak se tato
spoluprace vyvijela?

Ano, velmi brzo jsme zjistili, Ze rada nasich
mistnich dodavatel( je kromé nas zavis-
la i na dodavkach do restauraci, Skolnich
jidelen, ¢i na farmarské trhy. A to vse ze
dne na den skondilo. A zbyli jsme jen my.
S témi nejpostizenéjsimi, jako byli mistni
minipivovary, cukrarny, farmari, ale treba
i mistni rybartvi v Opo¢né nebo vyrobce piz-
zy v Lanskrouné, jsme se dohodli a vytvorili
program ,Jsme tu doma - Pomahejme re-
gionu“ v ramci kterého jsme nabidli jejich
vyrobky s nizsi marzi, abychom vice prodali
a pomohli jim s odbytem. Nékteré véci nam
v prvni chvili ani nedochazely. Napr. kdyz
neprobéhly tradi¢ni Velikonoce s koledni-
ky a pomlazkou, tak témér zkolaboval trh
s vajicky. Tak jsme se po Velikonocich pus-
tili do prodeje vajicek, abychom pomohli.

JSMETU
MA

Neni nam jedno, v jaké situaci se ocitli nasi mistni dodavatelé,
Rada z nich zasobovala svymi vyrobky a vypéstky Skoly, restaurace
€i podnikové jidelny a v sou€asné chvili £eli poklesu odbéru.

‘Obchodni druzstvo v Ustinad Orlici

Jsme tudoma.

www.jsme-tu-doma.cz

V nasem regionu vznika cela rada poctivé uzeniny, zeleniny, ovoce
€i mléénych vyrobki. KONZUM vam nyni toto zbozi pfinasi za nizsi
ceny a vy koupi téchto produkti podporujete konkrétniho vyrobce.

DEKUJEME!
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V souvislosti s obavami z Sifeni nakazy
koronaviru a mimoradnymi opatrenimi,
které postupné prijimala vlada, zacali
Cesi najednou mnohem vice nez dfiv na-
kupovat potraviny, drogerii i léky. Z mé-
dii jsme se docitali, Ze epidemie zvedla
trzby v ceskych obchodech o desitky pro-
cent. Jak tomu bylo ¢i je v KONZUMu?

Na to je odpovéd’ trochu slozitéjsi. V médi-
ich to vypadalo, Ze obchodnici maji Uplné
zné. Jenze to bylo velmi narazové a krat-
kodobé. Prvni tyden po vyhlaseni vladnich
opatfeni jsme skutecné zaznamenali narust
trzeb o 31 %, druhy tyden to bylo jiz jen
9 % a treti tyden se uz trzby dokonce o 1 %
propadly. Lidé v panice nakoupili zasoby
a pak z nich zili. Od ctvrtého tydne se jiz
vSe pohybuje v Urovnich jako pred korona-
virem. Naopak ted’ trochu s obavami vyhli-
Zime na mésice nasledujici, aby s rostouci
nezaméstnanosti a celkovou ekonomickou
situaci lidé nezacali vyrazné Setfit i na jidle.

NarGst zajmu se vsak netykal jen kamen-
nych prodejen, ale také on-line obcho-
da. Vedle stalych zakaznik( k nim totiz
upreli pozornost i ti, kteri doposud davali
prednost klasickému supermarketu. Na-
kupovani on-line funguje v KONZUMu jiz
delSi dobu prostrednictvim COOP-BOXu.
Jak vnimate jeho roli a presun prodeje
potravin do webového prostredi?

I | D |
I WWW.COOP-BOX.CZ

1
ODLIVASEHO DOMOVA!

H
OBJEDNAVKA POTRAVINZ PO

WWW.COOP-BOX.CZ

To je pravda. On-line prodeje zaznamenaly
enormni rust. Na COOP-BOXu jsme v bfeznu
a dubnu zaznamenali zvyseni trzeb o 300 %
a odbavili jsme témér 3 000 zakazniku.
V prvnim tydnu jsme dokonce museli zasta-
vit prijem objednavek, protoze jsme nedo-
kazali odbavit tak velké mnozstvi zajemc(.
V ramci celé Ceské republiky jsme jediné
druzstvo, které provozuje e-shop a pomoh-
lo svym zakaznikim v nejtéZzsi dobé zvysit
bezpecnost nakupovani. Na zakladé nasich
zkusenosti se uz v téchto dnech na dalSich
4 druzstvech spousti projekt on-line nakupd.

Nezapomnéli jste ani na nejohrozenéjsi
skupinu obyvatel a KONZUM byl aktivni
v zajistovani nakupl pro seniory nebo
v organizaci sbirky pro seniory. Co vas
k tomu vedlo?

Nase druzstvo se dlouhodobé snazi podpo-
rovat Zivot seniord prostfednictvim mnoha
aktivit a spolupraci s neziskovym sekto-
rem. lhned po vladnim vyhlaseni specialni
nakupni doby pro seniory u prodejen nad
500 m?, jsme presto, Ze vSechny nase pro-
dejny jsou mensi, zavedli doporuceni pro
vSechny zakazniky, aby tuto dobu respek-
tovali. Zaroven jsme s nékterymi obcemi
a seniorskymi organizacemi spustili lokalni
projekty pFipravy nakupl do tasek pro se-
niory, tak aby vibec nemuseli navstévovat
prodejny. A nasledné jsme zorganizovali
na vsech nasich prodejnach vefejnou sbir-
ku pro oblastni spolek Ceského Cerveného
kfize Usti nad Orlici na pomoc seniortm.
Oblastni spolek provozuje dlouhodobé
v celém okrese Senior dopravu, ktera
v soucasné dobé nabyva na jesté vétsim
vyznamu a tato sbirka ji zpristupni jesté
vétsimu mnozstvi klientu.

Uvedl jste, Ze jste si v ramci vedeni firmy
byli védomi tlaku, ktery byl na vas perso-
nal vyvijen, nasazeni zaméstnancl nebo
i holého faktu, zZe se citili ohroZeni a ce-
lili obycejnému strachu. Podarilo se vam
situaci uklidnit a zaméstnance poté treba
i za jejich praci odménit?

To, co mne na celé situaci nejvice mrzi
je, ze jsme v té nejkritictéjsi dobé ne-
méli mnoho moznosti, jak pomoci nasim
spolupracovnikim v ,,prvni linii“. Vée bylo
chaotické a vse bylo pozdé. Navic i média
vétsinou na prodavace pri vyctu podéko-
vani tradi¢né zapominala. J& nemam rad
velka gesta. A proto mé trochu vadilo, ze
se az teatralné neustale dékovalo vsem,

SBIRKA

NA POMOC SENIORUM

od zdravotnikl az témér po popelare,
ale na prodavace se vétsinou zapomnélo.
A pritom oni byli jedini, ktefi denné na-
stupovali do prace, prakticky bez ochrany
a obsluhovali tisice zakazniku. A pritom ne-
museli. Oni nemaji sloZzenou zadnou prisa-
hu vGci statu, jakou maji lékari, policisté
¢i vojaci. Oni do toho $li dobrovolné i kdyz
se strachem a za to je obdivuji a smekam.
Prosté nechtéli nechat své zakazniky ve
Stychu. Samozrejmé jsme se je snazili za
to nasazeni odménit, ale moznosti obchod-
ni firmy jsou omezené. V priméru to dé-
lalo 5 tis. K¢ na osobu, ale to neni to, co
bychom si predstavovali. Bohuzel za sluzbu
li. Proto mi trochu vadi, kdyz jsem slysel
o padesatitisicovych odménach nékterych
jinych statnich zaméstnancl v prvni linii.
Z Ceho mame takové odmény platit my?
My platime poctivé vsechny dané.

Co mé naopak tési je, ze jsme nezazna-
menali ani jediny pripad covid pozitivniho
zameéstnance.

Socialni a ekonomické dopady korona-
viru byly okamzité vidét po celém své-
té. Maze vsak néjakou dobu trvat, nez
se projevi problémy mimo ekonomiku
a podnikani. Dokazete odhadnout, jakym
zplsobem se bude ménit svét maloob-
chodu? A do jaké miry se zméni nakupni
chovani zakazniku?

To je velmi tézké odhadnout. Maloobchod
uz asi nebude Uplné stejny, jako byl. Lidé
budou pozadovat bezpecnéjsi prostredi.
Obchod asi bude také vice on-line a virtu-
alni. Mozna i vice samoobsluzny. Jiz nyni
jsme napr. také zaznamenali dramaticky
rust bezkontaktnich plateb kartami.

Na druhou stranu vérim, Ze stale bude pla-
tit, Ze se na osobni navstévu obchodu tésime
praveé proto, ze se potkame s prateli, néco se
dozvime a pfi tom si koupime néco dobrého.

Pandemie koronaviru nam zakryla usta
i nos, ale ne oci. A tak se miZeme vice
divat jak se zivot méni. Dala nam néjaké
pouceni? Jaké pocity zazivate Vy osobné?
Tak mé bohuzel zakryla i oci, protoze no-
sim bryle a ty se mi vzdy v rousce zamlzily.
Ale ja nejsem zadny velky filosof, takze
ode mne necekejte velkd moudra. Myslim
si, ze to hlavni pouceni je, ze jsme si uvé-
domili, Ze nejsme pani tvorstva a musime
respektovat prirodu. A vzdy kdyz na to za-
pomeneme, tak se nam to vymsti.




Zpravicky z KONZUMu

I Nakupovat v KONZUMu mohou nyni i obcané Dolni Moravy

AZ pojedete vyletovat na Dolni Moravu, za-
stavte se v nové oteviené prodejné KONZUM.
V pripravé je zaroven i realizace zcela nové
prodejny u obecniho Uradu o par metru dale,
kam se poté nas prodej presune. Prodejnu
s nami otevrel starosta Dolni Moravy Richard
Novak spolu se zastupiteli a hejtmanem Pardu-
bického kraje Martinem Netolickym: ,,Vzhle-
dem k tomu, Ze jsem pri jedndni o podpore

venkovskych prodejen z Programu obnovy ven-
kova slibil, Ze do druzstva KONZUM vstoupim,
ucinil jsem tak vyplnénim prihldsky.“

Hejtman dale pokracoval komentarem: ,,0sob-
né beru clenstvi jako podporu malych provo-
zoven na uzemi naseho kraje. Ani v letosSnim
krizovém roce jsme financni prostredky kraje
na provoz prodejen na venkové nezkratili, ale
naopak prdvé letos citime jejich dileZitost

zejména pro seniory. Ti totiZ nemuseli do vel-
kych supermarketi ve méstech, ale mohli si
v klidu nakoupit v misté svého bydlisté. Nds
kraj je nyni ddvdn za vzor, protozZe diky vice
jak desetileté podpore mame pomérné hustou
sit’ venkovskych prodejen (narozdil od soused-
nich kraja).“

Dékujeme a vérime, ze prodejna bude obca-
ntm Dolni Moravy plnohodnotné slouzit.

Zahradni centrum Fortel, JK ZOO
a COOP-BOX v Usti nad Orlici se spoji
v jeden novy celek

Letosni léto je ve znameni rekonstrukci a jedna z nich pravé probiha v Usti
nad Orlici. Nasi zakaznici se tak mohou tesit na nové prostory zahradniho
centra Fortel, jehoz prodejni plocha bude nové o nékolik desitek metrd
Ctverecnich vétsi, vcetné venkovni zahrady. Do tohoto objektu se z dru-
hého konce Usti nad Orlici (ze STOP SHOPu) stéhuje i JK ZOO se svymi
chovatelskymi potfebami. Jejich prodejni prostor bude daleko vyznamné;j-
$i, svij sortiment budou nabizet na 450 metrech Ctverecnich. Nové bude
soucasti i vydejni misto supermarketu online - COOP-BOXu.

" IK]}9200

zahradni centrum

| I | | I
I WWW.COOP-BOX.CZ

Mezinarodni druzstevni den se letos
vénuje zménam klimatu

Aktivity Mezinarodniho druzstevniho svazu zamérené
na propagaci druzstevnictvi jsou pro jeho dalsi rozvoj
velice dulezité. Druzstevni forma podnikani se ukazala
jako odolna a schopna Celit vykyvim globalni ekonomi-
ky. Proto je vzdy zamérem Mezinarodniho druzstevniho
dne zvysit povédomi verejnosti o druzstvech, predstavit
Uspéchy druzstevniho hnuti, jeho ekonomickou efekti-
vitu, idealy mezinarodni solidarity, rovnosti i myslenku
svétového miru. Rovnéz si klade za cil posilit a rozsirit
spolupraci druzstevniho hnuti s mistnimi samospravami
a vladami na narodni i mezinarodni Grovni.

Ariel Guarco
President ICA
(Mezindrodniho
druzstevniho svazu)

Tradicné se slavi prvni Cervencovou sobotu. Letos tento
den pripada na 4. 7. 2020 a tématem tohoto roku je
spoluprace v boji proti zméné klimatu ,,#Coops4Clima-
teAction“. Svétova druZstva upozorni na to, Ze je dule-

Coop

International

Seoperie Zité podniknout kroky proti zméné klimatu a povzbudit
ostatni, aby se také zapojili, bez ohledu na to, jak jsou
2020 vyznamni.
U
%w ,,NdsS spolecny domov je v nebezpeli. Zpusoby vyroby

a spotreby neustdle utoci na Zivotni prostredi a my ne-
mdme dost Casu na zvrdceni této situace. Musime zacit jednat s nasimi
hodnotami a zdsadami, abychom v globdlnim méritku ukdzali, Ze je moZné
rozvijet ekonomiku se socidlnim zacleriovdanim a ochranou prirodnich zdro-
ja,“ ekl Ariel Guarco, prezident Mezinarodni druzstevni aliance.

74dna zemé neni v{i¢i klimatickym zménam imunni. Emise sklenikovych plyn(i
jsou o vice nez 50 % vys$i nez v roce 1990 a globalni oteplovani zplsobuje
dlouhodobé zmény naseho klimatického systému, coZ hrozi nevratnymi di-
sledky. Zména klimatu ma vazny dopad na Zivoty lidi na celém svété, zejména
na nejvice znevyhodnéné skupiny, jako jsou napriklad drobni zemédeélci, do-
morodé obyvatelstvo a etnické mensiny, které se musi vyporadat s extrémni-
mi pFirodnimi katastrofami a degradaci pfirodnich zdroju. V letosnim roce se

i tedy celosvétova druzstva zaméri na jejich prinos v boji proti zméné klimatu.
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Rekonstrukce prodejny KONZUM ve Vamberku: - ;.
nove vzniklo i malé posezeni v KONZUM Cafe PODEKOVANI

Jmenuji se Alena Zitkova a pracuji

Prijméte pozvani do prostor modernizované prodejny KONZUM ve Vamberku na Jiraskové ulici, : v KONZUMu v Ceské Trebové na Lhot-
ktera byla 13. 3. 2020 po Upravéach oteviena. Jedna se o dalsi prodejnu druzstva KONZUM : ce. Chtéla bych touto cestou pod&kovat
s konceptem KONZUM Cafe. Zakaznik si zde tedy nové muize posedét v malém, ale prijemném : obchodnimu druZstvu KONZUM v Usti
prostredi KONZUM Cafe, popovidat si se svymi prateli u Salku dobré kavy od regionalniho dodava- : nad Orlici, odborGim a Ceskému &erve-
tele a zakusku. V nabidce je i italska pizza ¢i Cerstvé chlebicky. nému kFizi za pomoc pfi pozaru pane-

lového domu 3. cervna 2019 v Ceské
Trebové. Po celou dobu oprav poskytli
celé nasi rodiné ubytovani v MINI hotelu
v Nakupni galerii Nova Louze v Usti nad
Orlici. Nemohu opomenout ani sbirku,
ktera se na nas vybrala a za to upfimné
dékujeme. MGj velky dik patfi také mé
kamaradce a kolegyni Alené Krobotove.
Jesté jednou dékujeme. Alena Zitkova.

Letakové akce v novém
rezimu
i V nejtézsim koronavirovém obdobi jsme se na
i doporuceni krizového stabu rozhodli do odvo-
lani prerusit letakové akce. Soustredili jsme
i vSechny sily na zajisténi provozu prodejen.
i Ten je v soucasné dobé stabilizovan a letako-
: vé akce jsou opét obnoveny. Nové ale ve Ctr-
i nactidennim rezimu, to znamena také s nizsi
i spotfiebou papiru. S novym logem a novym ob-
i sahem. S dirazem na hodnoty, které jsou pro
¢ nas mimo jiné REGION A CESKO. K regionu, kde
i jsme vznikli, a kde pUsobime, citime hlubokou
i (ctu a pokoru. Vse, co délame, délame ve sho-
- i dé s timto regionem. Podporujeme mistni pro-
I Prodejna v Zamberku prochazi vyznamnou zménou : ducenty, dodavatele, spolky a zaméstnance.
¢ Nakupem zbozi a sluzeb od mistnich vyrobcu

Omluvte prosim nekomfort pFi parkovani &i pohybu v okoli prodejny KONZUM v Zamberku. Pro- S:;?):S %réiﬁat:‘l:}ct:;n:egziaor:éelsr:?/aér;cslliévvgﬁsls

chazi vyznamnou rekonstrukci. Jiz v listopadu 2020 se ale dockate modernizované prodejny :

s posezenim v KONZUM Cafe, détskym hristém Dzungle ¢i nového sortimentu regionalnich vyrob- z nasi nabidky.

kli. Provoz prodejny bude po celou dobu neprerusen, pripadné feSen v ndhradnim prodeji v nOVE i «woewewersersemsemiimmiiiiiiiiiiiiiiiit -
postavené budové. :

I Turnaj petanque

i Pozvanka pro Cleny druZstva registrované ve
¢ vyboru ¢lend v Usti nad Orlici na 9. ro¢nik tur-
i naje v petanque smiSenych dvojic. Turnaj se
: bude konat v sobotu 8. 8. 2020 v arealu ALI
= - e - = i restaurantu v Hnatnici od 15:00. Vzhledem
o B . % i k obvykle velkému zajmu bude do soutéze za-

) o S . i Fazeno prvnich 20 prihlasenych dvojic. V pfipa-

o D L I STO PAD U 2020 V N OVE M' dé zajmu prijima zavazné prihlasky do 31. 7.
= : 2020 Vlastimil Jirout na tel.: 602 491 843 nebo

i na e-mailu v.jirout@ktuo.cz.

KOnzum

Probihajici stavebni prdce.
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| Informace o hospodareni druzstva za rok 2019

Vazeni ¢lenové druzstva. Jako kazdy rok v tomto obdobi, bychom vas chtéli informovat o vysledcich hospodareni KONZUMu za uplynulé Gcetni ob-
dobi. Tentokrat se sice jedna o jiz auditované vysledky, které v$ak z divodu koronavirové epidemie budou projednavany na shromazdéni delegatu
az v podzimnim odloZzeném terminu. PredbéZzny termin shromazdéni je stanoven na 8. 9. 2020.

Pro srovnani uvadime vysledky za poslednich 5 let. Kompletni vyrocni zpravu najdete na webovych strankach druzstva www.konzumuo.cz v sekci
»pro cleny“.

Index Index
2019/2018 2019/2015
v % v %

Jednotka

2019

Pocet €lend druzstva osoby 4 877 5047 5219 5313 5530 104,08 113,39

Maloobchodni obrat tis. K& 1318 071 1287 682 1396 754 1 445 950 1507 912 104,29 114,40 >
Velkoobchodni obrat v¢. obald (nakupni ceny) tis. K& 854 685 780 533 828 596 846 205 790 922 93,47 92,54 g
Obchodni marze tis. K& 238 153 223 205 261 555 287 129 310 520 108,15 130,39 %
Primérny prepocteny stav pracovniku osoby 581 567 565 592 615 103,89 105,85 g
Fluktuace kmenovych zaméstnancu % 31,08 42,04 45,88 41,95 37,83 90,18 121,72 fg)
Mésicni produktivita prace prodejen tis. K¢ 254 255 280 281 283 100,71 111,42 g
Primérna hruba mésiéni mzda tis. K¢ 16 643 17 701 20 517 22 186 23 452 105,71 140,91 %
Uvéry a phjcky investicni tis. KE 0 0 0 0 0 0,00 0,00 E‘
Zasoby zbozi celkem (nakupni ceny) tis. K¢ 125 898 131 106 127 756 131 035 133 444 101,84 105,99 §
Hospodarsky vysledek po zdanéni tis. K¢ 18 068 9722 13219 12 254 12 878 105,09 71,28 -,Ef

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

coQP

Rok 2019 byl pro nase druzstvo opét Uspésnym.
Maloobchodni obrat vzrostl 0 4,3 % a poprvé v his-
torii prekroCil hranici 1,5 mld KC. Prekonali jsme
tak i doposud nejuspésnéjsi rok 2008 o vice nez
56 mil K. Mezi vsemi 41 obchodujicimi druzstvy
v Ceské republice jsme se udrzeli na 5. misté. Dle
velkoobchodniho obratu, ktery z divodu zmény
distribuce cigaret v poslednich letech klesa, jsme
opét z 23 provozovanych skladl obsadili 3. misto.
V oblasti ¢lenské zakladny jsme dokonce zazna-
menali nejvétsi meziro¢ni narust za poslednich
5 let. A to o 217 ¢lend. Toho si velmi cenime
a vnimame to jako potvrzeni nasi dlouhodobé
orientace na podporu ¢lend. V ramci Ceské re-
publiky jsme jediné druzstvo s trvale a vyrazné
rostouci clenskou zakladnou. Za rok 2019 Cinily
nakupy ¢lent 269 mil. K¢, cozZ je 17,9 % celko-
vého maloobchodniho obratu. Kazdy clen utrati

NABIDKA

CERVEN / CERVENEC 2020

ZDARMA G e

B4 8 2 1011 12

VOLEJTE

.. Vs cesky operdtor ...

NAKUP produkta V AKCI
10 min. do viech siti ZDARMA
PRODLOUZENI platnosti kreditu o 7 DNI

KUPTE 3 ks JAKYCHKOLIV PRODUKTU o
Z TETO NABIDKY A ZISKATE
10 VOLNYCH MINUT
DO VSECH SITI

W rocné v prodejnach KONZUMu v priiméru 48 722
g T . K. Clenové ziskali celkem na slevach z nakupd
s Ve by 6,4 mil K¢ a mnoho dalich benefitQ.
"”“""E:;‘“"“”‘ __1 L f/ L’ L L L’ Druzstvo k 31.12. 2019 provozovalo celkem 111

provozoven ve 4 okresech (Usti n. O., Svitavy,
Rychnov n. K. a Nachod). Z toho 40 malych su-
permarketd KONZUM Market, 50 mensich pro-
dejen KONZUM, 7 provozoven COOP Diskont,

NA SPOLEZNE ZAZiTkY
1.KUP JAKYKOLIV PRODUKT OPAVIA

OPLATKY citrénové Al 4 ; e
< z%ﬁ%ﬁ#& 7 Y 6 mensich zahradnich center a 2 vetsi hobby
OPLATKY nugatové I—— markety Fortel, 4 Cerpaci stanice COOP 24,
R AENECE 3 05000 K 1 automycku a 1 samostatné vydejni misto in-
) o g o). 60311 200 ternetového obchodu COOP-BOX. Ve spolupraci
el VENECKY Zloutkové e ettt st e tper 9. s Ceskou postou jsme poskytovali postovni sluz-
(: 1509 cev .z

B - - by jiz na 23 prodejnach.
e @;m‘.{@m = VENECKY A, Prdmérna hruba mzda za rok 2019 dosahla
g ﬁ‘g ;Y‘(T‘h vyse 23 452 K¢, coz je mezirocné o 5,7 % vice.
ul VENEEKY kakaové Ve srovnani s rokem 2015 n§§e mzdy vzrostly
FLORENTA masdlmuatg L . dokonce o 41 %. To samoziejmé predstavu-

OPLATKY liskoofiskové
69

@(wiﬁxr
20 . o 4 !;'

OPLATKY s vanilk. pfichuti
1509

Pofidte si COOP Mobil, vyberte
az 5 cisel kamarad, rodiny,
znamych a volejte mezi nimi

zcela ZDARMA!

ZDARMA

Vice na: www.coopmobil.cz

Bl

g

Plati pro zékazniky COOP Mobil.

Pro registraci nakupu a zfskani volnych minut
pouiijte vérnostni kartu COOP Mobil nebo
poilete SMS na &islo 8844 ve tvaru:

COOP mezera DATUM NAKUPU mezera CISLO
PRODEINY (Napf.: COOP 01062020 12345)

Uétenku s nakupem uschovejte pro kontrolu. Kazdy
Gastnik mize ziskat max. 1 odménu denné.

Akce plati od 1.6. 2020 do 31.7. 2020 ve vybranych
predejnéch sité COOP.

Dostupnost zobrazeného zbo?i z nabidky se miZe na
Jjednotliviich prodejnich COOP odlifovat.

* Vice informaci a Gplné pravidla na www.coopmobil.cz

WOBILA py
o "
& o

5 PRENOS -
¢ CISLA
ZDARMA

INAEY

je vyrazny rust celkovych mzdovych nakladd
a omezuje rust zisku. Pouze diky silné kupni sile
obyvatel a tim padem velice dobrému ristu ob-
chodni marze se nam podarilo dosahnout mir-
ného zvyseni zisku po zdanéni o 5 % proti roku
2018 na uroven 12,9 mil K&. Avsak ve srovnani
s rokem 2015 to je pokles o0 29 %.

Velmi nizka zadluzenost spolecné s dobrou fi-
nancni stabilitou umoznila bez problém( druz-
stvu pokryt veskeré zavazky vyplyvajici z jeho
¢innosti. Druzstvo ma vytvorené dostatecné dis-
ponibilni zdroje pro financovani svych provoz-
nich i investicnich potreb. Vychozi hospodarskou
a financni situaci druzstva pro rok 2020 i pro dal-
$i obdobi lze hodnotit jako velmi dobrou. Navic
vyvoj v prvnich mésicich roku 2020 je astecné
i z divodu nakupni horecky v obdobi epidemie
koronaviru obratové velmi priznivy.
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Pro volny cas ‘Konzum

Jak na to?

Cilem hry SUDOKU je doplnit  Spravné reseni (vystrihnéte,
chybéjici &isla 1 az9 v predem  naskenujte, okopirujte, ...)
dané predvyplnéné tabulce. zaslete do 31. 7. 2020

Tato tabulka je rozdélena na na adresu:

9x9 poli, ktera jsou seskupe- KONZUM, o. d.,

na do 9 ¢tverct (3x3). K pre-  oddéleni marketingu,

dem vyplnénym Cislim je po-  Tvardkova 1191,

treba doplnit dal$i ¢isla tak, 562 13 Usti nad Orlici
aby platilo, Ze v kazdé radé, nebo na e-mail:

v kazdém sloupci a v kazdém clen@konzumuo.cz

z deviti Ctvercl byla pouzita  Tri vylosovani lustitelé obdrzi
vzdy vSechna Cisla jedna az  poukdzku na jednorazovy

UIINPRR==an= i} |

'~ -

devét. Pofadi Cisel neni dile-  nakup v prodejnach
zité. Cisla se nesmi opakovat ~ KONZUM =
v zadném sloupci, fadé nebo v hodnoté e
. v . v FEFEERT i
v malém ctverci. 100 Kc. T .
‘-\-‘ . f
9/6|5|2(4(8[7|1[3]| |
) 8/2|1|3|5(7(6/4|9|
p 3/7/4|9/6[1[(2/5|8
) 1/9/7(8|2]6|5(3 |4
4/5/6|/1(7(3[9/8|2
- yherc1zm|nulehovydan1 2/3|8|/4/9|5[1(7|6
EvalFisanoyatsnuby/™ Soravné Fedent 7]8]2[5[3[9[4]6]1]
~ BohumilalHanakova - Usti nad Orlici p.ravln’er-]revs’eFl [6]4]3]7[1]2[8[9]5
Lenka Cabalkova - Bohousova zminuiehocisia [5]1]9]6[8[4[3]2[7
INIC. INIC.
v SPISOVA- ITALSKEHO ZKRATKA
-ﬁi— N:::':.u PRIDOMEK c::;'::: -ﬁi— TELKY TL‘:‘;‘SKTY ARCHITEKTA  TEDY fg:: -ﬁi— -rz:.nii;qs:v VELKE TU’I::(Z:KA VEELA SADA s":::"'
KRASNO- PALLIAR- BRITANIE
HORSKE DIHO
R::::’:(AO-D PATRiCi SOUEAST
NEPALU EVE KUTIKULY
CESKY OBVOD
POLITIK
PLANETKA ANGL.
CITOSLOVCE PRED-
BOLESTI LOZKA
INCIALY ZKR.
CESKY FOTBALISTY z : E :::x"\:g:
HOKE- PANENKY BEZVETRI 5
JISTA EGYPTSKA SeonoTA ]
PLOSINA (ODB.)
BICI ODLISNi SOuU-
%::1» NASTROJE M_:":K"‘.\" {SEOVENOKY), FR. JEDEN oSTROVi | PROTI(Z
V JAZZU pazey USA (STAT LAT.)
ZKRATKA | PiSMENE . s
KAPKA L (HOV.) HYRAVCE ALJASKA)
KONSKE
SOLMI- FRAN- mASO
ZACNI COUZKY sp:::o- EVROPSKY
SLABIKA PRITEL SOCIALNi
FOND
BRITANIE
KOD SRi - DRUH
LANKY NAZEV LOSOSA
HLASKY
PODNIK
out V SEDLCA- "";:VE
NECH
MUZSKE ANGL. FINSKE
JMENO OVES JEZERO

Spravné feseni zaslete do 31. 7. 2020 na adresu: KONZUM, o. d., oddéleni marketingu, Tvardkova 1191, 562 13 Usti nad Orlici nebo na e-mail:
clen@konzumuo.cz. TFi vylosovani lustitelé obdrzi poukazku na jednorazovy nakup v prodejnach KONZUM v hodnoté 100 K¢.

Vyherci kfizovky z minulého vydani: Jaroslav Dusek - Hnatnice, Ludmila Chmelickova - Letohrad, Ludmila Lipenska - Pisecna
Blahoprejeme! Spravné znéni tajenky: ,,Podestylkova vejce".

nas

Vydava: KONZUM, obchodni druzstvo v Usti nad Orlici, Tvardkova 1191, 562 13 Usti nad Orlici, tel.: 465 553 111, e-mail: clen@konzumuo.cz,
redakcni rada obcasniku has : Mgr. Jitka Sejnohova a Ing. Miloslav Hlavsa.
Uzavérka dalsiho vydani obcasniku Nas KONZUM: 5. 8. 2020.
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